
REGULAMIN ZGŁASZANIA NARUSZEŃ PRAWA ORAZ OCHRONY 

SYGNALISTÓW 
Usługi Handel Transport Anna Chmiel 

Charężów 6, 26-060 Chęciny 

§1. Cel regulaminu 

Celem regulaminu jest określenie bezpiecznych, wewnętrznych kanałów do zgłaszania 

naruszeń prawa oraz zapewnienie ochrony osobom zgłaszającym takie nieprawidłowości 

(sygnalistom). 

§2. Definicje 

1. Sygnalista – osoba zgłaszająca nieprawidłowości, która uzyskuje ochronę na warunkach 

określonych niniejszym regulaminem. 

2. Zgłoszenie – przekazanie informacji o nieprawidłowościach, takich jak naruszenie prawa, 

nadużycie uprawnień, mobbing, łamanie zasad etycznych. 

3. Koordynator ds. zgodności – osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgłoszeń i 

prowadzenie rejestru. 

§3. Zakres zgłoszeń 

Zgłaszać można m.in.: 

- naruszenia prawa, 

- działania nieetyczne, 

- niedopełnienie obowiązków służbowych, 

- mobbing lub dyskryminację. 

§4. Osoby uprawnione do zgłoszenia 

Zgłoszenia mogą dokonywać: 

- pracownicy firmy (obecni i byli), 

- kandydaci do pracy, 

- zleceniobiorcy i współpracownicy, 

- podwykonawcy, dostawcy, stażyści, wolontariusze. 

§5. Kanały zgłoszeń 

Zgłoszenia należy kierować do Koordynatora ds. zgodności: 

1. Mailowo: biuro@muszkieter.pl 

2. Listownie: na adres firmy z dopiskiem „Do Koordynatora ds. zgodności”. 

3. Osobiście: po wcześniejszym umówieniu spotkania. 

 

Anonimowe zgłoszenia nie są rozpatrywane. 



§6. Ochrona sygnalistów 

1. Sygnaliści nie mogą być narażeni na działania odwetowe. 

2. Dane sygnalisty są poufne i nie będą ujawniane bez jego zgody. 

3. W przypadku działań odwetowych, sygnalista powinien niezwłocznie poinformować 

Koordynatora. 

§7. Rejestr zgłoszeń 

Koordynator prowadzi rejestr zgłoszeń zawierający: 

- numer sprawy, 

- datę zgłoszenia, 

- przedmiot zgłoszenia, 

- podjęte działania, 

- datę zakończenia sprawy. 

§8. Postępowanie wyjaśniające 

Zgłoszenia są analizowane i – jeśli zachodzi taka potrzeba – podejmowane są działania 

wyjaśniające. Wyniki mogą prowadzić do działań naprawczych lub dyscyplinarnych. 

§9. Odpowiedzialność za fałszywe zgłoszenia 

Zgłoszenia muszą być składane w dobrej wierze. Świadome składanie fałszywych informacji 

może skutkować odpowiedzialnością dyscyplinarną i prawną. 

§10. Postanowienia końcowe 

Regulamin obowiązuje od dnia ogłoszenia i pozostaje w mocy do czasu jego zmiany lub 

uchylenia. 


